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Catalogue activités 2011-2012 //

CREAI Rhône-Alpes

Faire face aux situations de violences

Cette formation est réalisable en intra / inter

CONTEXTE

$ANS฀ LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ ET฀ SERVICES฀ SE฀ CONSOLIDE฀ L�IDÏE฀ QUE฀ LES฀ VIOLENCES฀ DES฀ USAGERS฀ EN฀ DIRECTION฀ DES฀
PROFESSIONNELS฀OU฀ENTRE฀PAIRS฀AUGMENTENT�฀#ETTE฀PERCEPTION�฀MÐME฀SI฀ELLE฀NE฀PEUT฀PAS฀TOUJOURS฀ÐTRE฀OBJECTIVÏE฀
ET฀QUANTIlÏE�฀PEUT฀ÐTRE฀DUE฀Ì฀PLUSIEURS฀FACTEURS฀�
s฀,�ÏVOLUTION฀DES฀FORMES฀DE฀VIOLENCE฀DANS฀LE฀CONTEXTE฀SOCIÏTAL�
s฀,ES฀MODIlCATIONS฀DES฀PROlLS฀DES฀PERSONNES฀ACCUEILLIES฀DANS฀LES฀ÏTABLISSEMENTS฀ET฀SERVICES�
s฀,ES฀MODIlCATIONS฀DES฀PRATIQUES฀ÏDUCATIVES�

OBJECTIFS

s฀ºTRE฀CAPABLE฀D�ANALYSER฀SES฀PRATIQUES฀PROFESSIONNELLES฀EN฀MATIÒRE฀DE฀GESTION฀DE฀LA฀VIOLENCE�
s฀#OMPRENDRE฀LES฀CAUSES฀DE฀LA฀VIOLENCE฀ET฀SAVOIR฀ADAPTER฀SES฀COMPORTEMENTS฀EN฀FONCTION฀DES฀TECHNIQUES฀PROPOSÏES�
s฀ºTRE฀CAPABLE฀D�ADOPTER฀DES฀COMPORTEMENTS฀ADAPTÏS฀EN฀CAS฀D�AGRESSION฀PHYSIQUE�
s฀ºTRE฀CAPABLE฀DE฀METTRE฀EN฀PLACE฀DES฀STRATÏGIES฀CRÏATIVES฀DE฀PRÏVENTION฀DE฀LA฀VIOLENCE�
s฀ºTRE฀CAPABLE฀DE฀PENSER฀LA฀PRÏVENTION฀DE฀LA฀VIOLENCE฀DE฀FA¥ON฀GLOBALE฀ET฀INSTITUTIONNELLE�

CONTENU

s฀$ÏlNITIONS฀DES฀NOTIONS฀D�AGRESSIVITÏ�฀DE฀CONmIT�฀DE฀VIOLENCE�
s฀,�ÏVOLUTION฀DES฀PRATIQUES฀ÏDUCATIVES฀ET฀DU฀RAPPORT฀Ì฀L�AUTORITÏ�฀EN฀MILIEU฀FAMILIAL฀ET฀DANS฀LES฀ÏTABLISSEMENTS฀ET฀SERVICES�
s฀,A฀NOUVELLE฀PERSONNALITÏ฀DE฀BASE฀NARCISSIQUE฀ET฀DÏPENDANTE�
s฀,ES฀DIFFÏRENTS฀MESSAGES฀DE฀LA฀VIOLENCE�
s฀,A฀GESTION฀DE฀LA฀CONmICTUALITÏ฀ORDINAIRE�
s฀¡TABLIR฀UNE฀CARTOGRAPHIE฀DE฀LA฀VIOLENCE฀DANS฀UN฀GROUPE�
s฀,ES฀MESURES฀PRÏVENTIVES฀ET฀CURATIVES�
s฀'ESTION฀PRATIQUE฀DE฀LA฀VIOLENCE฀�฀LES฀POSTURES฀ADAPTÏES�
s฀)DENTIlER฀LES฀SIGNES฀ANNONCIATEURS�
s฀2EPENSER฀LE฀DISPOSITIF฀DES฀SANCTIONS�

-¡4(/$%3฀$%฀&/2-!4)/.
s฀!PPORTS฀THÏORIQUES�฀PSYCHANALYTIQUES�฀BEHAVIOURISTES�฀ET฀SYSTÏMIQUES�
s฀¡TUDES฀DE฀CAS�

Formation intra-établissement !DRESSER฀LA฀DEMANDE฀Ì฀3ABRINA฀(,),/5

Formation inter-établissement 1er décembre 2011 et 21 mars 2012

Formation intra : 

.OUS฀CONTACTER฀POUR฀EN฀DÏlNIR฀LE฀CONTENU฀ET฀LA฀DURÏE�

Formation inter :

  Durée �฀JOUR

s฀฀)NTERVENANT฀�
#LAUDE฀6/,+-!2฀Directeur général

s฀฀4ARIF฀DES฀FORMATIONS฀INTER฀�DANS฀LES฀LOCAUX฀DU฀#2%!)	฀�
���฀€�฀PERSONNE฀�฀JOUR�฀2ÏDUCTION฀DE฀��฀�฀Ì฀PARTIR฀DU฀
2ème participant du même établissement

s฀#ONTACT฀�
3ABRINA฀(,),/5฀Assistante pôle formation

s.hlilou@creai-ra.org 

TÏLÏPHONE฀�฀��฀��฀��฀��฀��฀
฀TÏLÏCOPIE฀�฀��฀��฀��฀��฀��
formation.conseil@creai-ra.org

&/2-!4)/.3฀4%#(.)15%3


