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Fiches de postes et entretiens annuels d’évaluation : 

des outils au service du management  

des ressources humaines

Cette formation est réalisable en intra / inter

CONTEXTE
3I฀ HISTORIQUEMENT฀ LE฀ FONCTIONNEMENT฀ DES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ MÏDICO
SOCIAUX฀ A฀ PU฀ S�INSCRIRE฀ DANS฀ UNE฀ CERTAINE฀
MORALITÏ�฀LES฀RÏFORMES฀DE฀CES฀DERNIÒRES฀ANNÏES฀POUSSENT฀Ì฀DAVANTAGE฀DE฀FORMALISATION�฀,E฀DOMAINE฀DE฀LA฀GESTION฀
DES฀RESSOURCES฀HUMAINES฀N�ÏCHAPPE฀PAS฀Ì฀CETTE฀CONTRAINTE�฀

!U฀ DELÌ฀ DE฀ CES฀ OBLIGATIONS฀ LÏGALES�฀ IL฀ S�AGIT฀ PRINCIPALEMENT฀ POUR฀ LES฀ ÏTABLISSEMENTS฀ MÏDICO
SOCIAUX�฀ DANS฀ UN฀
CONTEXTE฀Oá฀L�ORGANISATION฀DU฀TRAVAIL฀DEVIENT฀UN฀LEVIER฀ESSENTIEL฀POUR฀AMÏLIORER฀LES฀PRATIQUES�฀DE฀SE฀DONNER฀LES฀
MOYENS฀DE฀MIEUX฀COMPRENDRE฀LES฀PROCESSUS฀RÏELS฀DE฀TRAVAIL฀ET฀D�AGIR฀DESSUS�

,A฀ lCHE฀ DE฀ POSTE฀ PERMET฀ AINSI฀ DE฀ FORMALISER฀ LES฀ MISSIONS฀ ET฀ ACTIVITÏS฀ DE฀ CHAQUE฀ ACTEUR฀ D�UNE฀ STRUCTURE�฀ %LLE฀
CONSTITUE฀ÏGALEMENT฀ LE฀SUPPORT฀ INDISPENSABLE฀D�UNE฀GESTION฀PRÏVISIONNELLE฀DES฀EMPLOIS฀ET฀DES฀COMPÏTENCES฀
ADAPTÏE฀ET฀PERTINENTE�฀,A฀CONSTRUCTION฀ET฀L�ADAPTATION฀DES฀lCHES฀DE฀POSTES�฀AU฀REGARD฀DES฀CHANGEMENTS฀RÏGULIERS฀
intervenant dans les structures deviennent essentielles.

5NE฀ lCHE฀ DE฀ POSTE฀ BIEN฀ PENSÏE฀ PEUT฀ ENlN฀ CONSTITUER฀ UNE฀ BALISE฀ INTÏRESSANTE฀ POUR฀ ORGANISER฀ LES฀ ENTRETIENS฀
individuels d’évaluation.

OBJECTIFS
s฀฀3�APPROPRIER฀LE฀CADRE฀LÏGISLATIF฀ET฀RÏGLEMENTAIRE฀LIÏ฀AUX฀lCHES฀DE฀POSTE฀ET฀PLUS฀GÏNÏRALEMENT฀AU฀DÏVELOPPEMENT฀DES฀

COMPÏTENCES฀�DROIT฀Ì฀LA฀FORMATIONx	�
s฀฀#OMPRENDRE฀LA฀PLACE฀DE฀LA฀lCHE฀DE฀POSTE฀DANS฀L�ORGANISATION฀DU฀TRAVAIL฀ET฀DANS฀LE฀DÏVELOPPEMENT฀D�UNE฀POLITIQUE฀DE฀

GRH.

s฀฀3E฀DOTER฀D�OUTILS฀PERMETTANT฀LA฀CONSTRUCTION฀DE฀lCHES฀DE฀POSTE฀PROPRES฀Ì฀VOTRE฀STRUCTURE฀ET฀LEUR฀ACTUALISATION฀SELON฀LES฀
évolutions.

s฀฀!PPRÏHENDER฀LES฀MODALITÏS฀D�INSERTION฀D�OBJECTIFS฀PERSONNALISÏS฀DANS฀LES฀lCHES฀DE฀POSTE�
s฀฀#OMPRENDRE฀ LA฀ DIMENSION฀ STRATÏGIQUE฀ DE฀ L�ENTRETIEN฀ ANNUEL฀ D�ÏVALUATION฀ COMME฀ OUTIL฀ DE฀ DÏVELOPPEMENT฀ DES฀

compétences au service des ressources humaines de l’établissement.

s฀฀ºTRE฀CAPABLE฀DE฀MENER฀DES฀ENTRETIENS฀ANNUELS฀D�ÏVALUATION฀POUR฀EN฀FAIRE฀UN฀OUTIL฀DE฀PROGRÒS฀POUR฀L�ÏTABLISSEMENT฀ET฀
les collaborateurs.

s฀฀/RGANISER฀ LE฀SUIVI฀DE฀L�ENTRETIEN฀ET฀NOTAMMENT฀LES฀ IMPLICATIONS฀EN฀TERME฀DE฀DÏVELOPPEMENT฀DES฀COMPÏTENCES฀DES฀
professionnels.

MANAGEMENT

Formation intra : 

.OUS฀CONTACTER฀POUR฀EN฀DÏlNIR฀LE฀CONTENU฀ET฀LA฀DURÏE�

Formation inter :

s฀฀$URÏE฀�฀JOURNÏES฀DE฀FORMATION฀ESPACÏES฀D�UN฀MOIS

s฀฀)NTERVENANT฀�
Natalia BREYSSE Conseillère technique

s฀฀4ARIF฀DES฀FORMATIONS฀INTER฀�DANS฀LES฀LOCAUX฀DU฀#2%!)	฀�
���฀€�฀PERSONNE฀�฀JOUR�฀2ÏDUCTION฀DE฀��฀�฀Ì฀PARTIR฀DU฀
2ème participant du même établissement

s฀#ONTACT฀�
3ABRINA฀(,),/5฀Assistante pôle formation

s.hlilou@creai-ra.org 

TÏLÏPHONE฀�฀��฀��฀��฀��฀��฀�฀TÏLÏCOPIE฀�฀��฀��฀��฀��฀��
formation.conseil@creai-ra.org

> Pour consulter notre offre de formations directement 

EN฀LIGNE฀HTTP���WWW�CREAI
RA�ORG
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CONTENU
s฀฀,E฀CADRE฀LÏGISLATIF฀ET฀RÏGLEMENTAIRE฀EN฀LIEN฀AVEC฀LES฀lCHES฀DE฀POSTE฀ET฀LE฀DÏVELOPPEMENT฀DES฀COMPÏTENCES�
s฀฀,E฀VOCABULAIRE฀LIÏ฀AUX฀lCHES฀DE฀POSTE฀�฀MISSIONS�฀ACTIVITÏS�฀TÊCHESx
s฀฀,A฀CONSTRUCTION฀DES฀lCHES฀DE฀POSTE฀ET฀LEUR฀ACTUALISATION฀�MÏTHODE�฀ARTICULATION฀AVEC฀LES฀AUTRES฀OUTILS฀INSTITUTIONNELS	�
s฀฀,ES฀OBJECTIFS฀DE฀L�ENTRETIEN฀ANNUEL฀D�ÏVALUATION฀�฀DÏlNITION�฀lNALITÏ�฀SPÏCIlCITÏS�฀CONTRAINTES฀ET฀FREINS�
s฀฀,A฀NOTION฀D�OBJECTIFS฀�฀DÏlNITION�฀NATURE฀ET฀HIÏRARCHISATION฀DES฀OBJECTIFS�
s฀฀,A฀PRÏPARATION฀DE฀L�ENTRETIEN฀�฀LES฀DIFFÏRENTES฀GRILLES฀D�ENTRETIEN�฀LA฀PRÏPARATION฀DE฀LA฀RENCONTRE�
s฀฀,E฀DÏROULEMENT฀DE฀L�ENTRETIEN฀�฀ANIMER฀L�ENTRETIEN�฀INTRODUIRE฀L�ENTRETIEN฀ET฀CLARIlER฀LES฀OBJECTIFS�฀ANALYSER฀LES฀OBJECTIFS�฀

les résultats et leurs atteintes, conclure l’entretien et préparer le suivi.

s฀฀!SSURER฀LE฀SUIVI฀DE฀L�ENTRETIEN�

-¡4(/$%3฀$%฀&/2-!4)/.
s฀!NALYSE฀PRÏALABLE฀DES฀BESOINS�
s฀!LTERNANCE฀D�APPORTS฀THÏORIQUES฀ET฀PRATIQUES�
s฀2ESTITUTION฀DES฀TRAVAUX฀RÏALISÏS฀POST฀FORMATION�

Formation intra-établissement !DRESSER฀LA฀DEMANDE฀Ì฀3ABRINA฀(,),/5

Formation inter-établissement dates en cours, consulter le site : http://www.creai-ra.org


